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Abstrak

Informasi keuangan yang telah dibuat oleh akuntan saat ini dapat dengan mudah
diakses oleh bagian pimpinan. Namun ada 3 (tiga) kendala yang ditemukan oleh pimpinan
maupun para akuntan, salah satunya yaitu menyajikan informasi dengan menggunakan tabel
membutuhkan ketelitian yang sangat tinggi untuk memastikan setiap informasi nominal uang
yang dicantumkan ke dalam tabel tersebut itu benar dan hal tersebut menghabiskan waktu yang
lumayan lama. Guna memudahkan akuntan dalam melakukan pencatatan laporan keuangan
serta pimpinan yang melakukan pengecekkan dalam informasi yang disajikan, Software Jurnal
(Software Akuntansi Online) akan menyajikan informasi berupa tanggal, kode produk, nama
produk, kuantitas, total pendapatan, rata-rata pendapatan. Software Jurnal (Software
Akuntansi Online) memiliki tingkat keamanan yang bagus karena diamankan dengan teknologi
yang setara atau lebih kuat dari yang dipakai Bank. Software Jurnal (Software Akuntansi
Online) menggunakan encryption AES-256 agar pihak yang tidak bertanggung jawab tidak
dapat mengakses data dengan mudah. Software Jurnal (Software Akuntansi Online) juga
menggunakan 2056-bit SSL certificate untuk mengamankan koneksi internet. Dalam penelitian
ini, terdapat 3 (tiga) keuntungan dalam Software Jurnal (Software Akuntansi Online). Dengan
hadirnya kegiatan penelitian kali ini diharapkan agar Software Jurnal (Software Akuntansi
Online) dapat meningkatkan mutu laporan keuangan dalam proses pencatatan laporan
pendapatan.
Kata kunci—Akuntansi, Laporan Keuangan, Software Online, Jurnal

Abstract

The financial information that has been made by the accountant can now be easily
accessed by the part of the leadership. However there are 3 (three) the difficulties faced by the
leaders as well as accountants, one that is present information using the table need a very high
accuracy to ensure every information nominal money that are listed into the table it's right and
this takes quite a long time. To make it easier for accountants in performing record-keeping
financial reports as well as the leadership of examining the information presented, Jurnal
Software (Accounting Software Online) will be presenting information in the form of date,
product code, product name, quantity, total income, average income. Jurnal Software (Online
Accounting Software) has a good level of security because it is secured with technology equal
or stronger than that used a Bank. Jurnal Software (Online Accounting Software) wearing
encryption AES-256 so that the data cannot be viewed by unauthorized persons. Jurnal
Software (Online Accounting Software) is also a secure internet connection with 2056-bit SSL
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certificate. In this research, there are 3 (three) advantages in the Jurnal Software (Online
Accounting Software). The existence of the study expected that Jurnal Software (Online
Accounting Software) this can improve the quality of financial reporting in the process
recording the income report.

Keywords—Accounting, Earnings Reports, Software Online, Jurnal

1. PENDAHULUAN

Seiring perkembangan teknologi yang semakin cepat dan perubahan terjadi begitu
signifikan [1], kebutuhan akan hal yang berkaitan erat dengan lingkungan kehidupan semakin
banyak [2], dalam penelitian ini pengolahan data transaksi secara manual tidak menjadi
masalah, tetapi yang menjadi masalah apabila banyaknya transaksi yang ada diolah
menggunakan sistem pencatatan manual. Hal tersebut akan menghambat pekerjaan, karena
banyaknya transaksi yang harus di input, serta tahapan-tahapan yang harus dibuat, jika
menggunakan pencatatan secara manual [3]. Yang ditugaskan dalam melakukan penyusunan
laporan keuangan adalah seorang akuntan sebagai sarana untuk memonitor kemajuan suatu
perusahaan atau dapat juga digunakan sebagai sarana pengambilan keputusan [4].

Dimana suatu perubahan diperlukan dalam berbagai aspek misalkan bentuk penyajian
informasi, sehingga informasi dapat efektif dan mudah dipahamiSumber informasi dari sebuah
laporan keuangan banyak dijadikan pedoman dalam pengambilan sebuah keputusan bagi para
kreditur, pengamat ekonomi, pemegang saham, dan pemerintah sesuai dengan kepentingan yang
ada, serta merupakan pedoman perincian pada setiap prestasi operasional suatu perusahaan
ketika Analisa Rasio Keuangan dilakukan [5]. Dengan adanya laporan keuangan maka akan
diperoleh gambaran mengenai bagaimana perkembangan perusahaan, sehingga yang
berkepentingan terhadap perkembangan perusahaan dapat mengadakan analisis terhadap semua
data keuangan yang terdapat dalam laporan keuangan [6].

Resiko terjadi kesalahan timbul ketika melakukan penyusunan laporan keuangan lebih
besar bila dilakukan secara manual dan data pun dinilai masih kurang akurat [7], maka dari itu
pemanfaatan teknologi informasi yaitu komputer dapat mempercepat hal yang sedang
dikerjakan serta lebih akurat khususnya dalam perhitungan pada bidang akuntansi [8].

Dalam setiap laporan keuangan juga harus ada yang disebut dengan Balanced atau di
sebut pula dengan berimbang, maknanya adalah dapat membuat serta menghasilkan laporan
keuangan yang telah terukur dari dua sudut pandang secara berimbang baik internal dan
eksternal ataupun jangka panjang dan pendek [9].

Laporan pendapatan yang telah diolah sedemikian rupa merupakan salah satu poin
penting yang ada dalam ha keuangan sebagai syarat kelengkapan pembuatan laba rugi [10].
Laporan pendapatan yang kini berjalan prosesnya masih diolah secara manual di mana seorang
akuntan harus merekap data dari kumpulan berkas yang telah disiapkan seperti kwitansi ke
dalam bentul exce, kemudian di hitung menggunakan kalkulator ataupun rumus yang terdapat
dalam excel tersebut [11]. Sementara era globalisasi saat ini berkembang begitu pesat, dan
sudah mrambah kedalam bidang akuntansi keuangan seiring dengan user yang semakin sadar
akan pentingnya ilmu pengetahuan terutama bidang teknologi [12].

Berbagai macam cara dapat dilakukan supaya kualitas laporan yang tersedia menjadi
semakin meningkat salah satunya dengan memanfaatkan teknologi masa kini [13]. Dimana
sebuah informasi laporan keuangan dikatakan bermutu tinggi apabila informasi yang digunakan
sebagai pendukung seluruh kegiatan transaksional perseorangan ataupun perusahaan dilengkapi
dengan pengontrolan sistem yang maksimal untuk dapat memonitor kinerja, sehingga informasi
yang dihasilkan dan ditampilkan tersebut dapat mengantisipasi kemungkinan terjadinya suatu
kesalahan atau kekeliruan fatal dikemudian hari [14]. Sedangkan sumber daya manusia di tuntut
untuk bisa lebih kreatif serta bisa memanfaatkan perkembangan teknologi secara maksimal
sesuai kebutuhan yang semakin lama semakin complicated [15].

Vol. 8, No. 2, Juli 2018 177



Penerapan Software Akuntansi Online Sebagai ...

Dimana perubahan dirasa sangat dibutuhkan dalam berbagai aspek misalkan bentuk
penyajian informasi, sehingga informasi dapat dinilai efektif dan dapat mudah dipahami [16].
Jurnal adalah Software Online di bidang akuntasi dengan laporan keuangan lengkap seperti,
neraca keuangan, arus kas, laba-rugi, dan lainnya. Jurnal dapat di akses dengan menggunakan
WiFi atau koneksi via internet dimanapun user berada. Dengan ini, tidak lagi perlu untuk
download atau install aplikasi apapun di komputer. Hanya perlu mendaftar, login, dan mulai
gunakan Software tersebut sebagai pendukung usaha kapanpun, dimanapun [17].

JURNAL

Gambar 1 Software Jurnal
Sumber: Logo Software Jurnal, www.jurnal.id/id

Sebagai bentuk fasilitas dalam mempermudah pencatatan laporan keuangan, telah hadir
sebuah Software Jurnal (Software Akuntansi Online). Di mana Software Jurnal (Software
Akuntansi Online) adalah sebuah Software yang baru lahir dan masih dalam proses
pengembangan yang merupakan sebuah Software penunjang pencatatan laporan keuangan yang
dapat diakses secara Online [18] sangatlah penting guna memberikan suatu solusi dan
merupakan salah satu alat bantu yang cukup baik dalam menangani sistem yang belum optimal
(manual) [19]. Bagi masyarakat awam khususnya para akuntan suatu perusahaan tentu dengan
hadirnya sebuah Software akuntansi Online menjadi hal yang begitu penting karena dengan
begitu dapat dengan mudah mengelola keuangan secara terperinci, tanpa terlewat atau terjadi
banyak kekeliruan [20]. Salah satu metode dalam pengendalian suatu sistem berbasis Online
ialah dengan melakukan otorisasi berdasarkan kriteria tertentu terhadap para user, pengendalian
ini digunakan sebagai upaya pencegahan pada hal tidak di inginkan [21].

Software Jurnal telah memikirkan hal ini dengan baik di mana data diamankan dengan
teknologi yang setara atau lebih kuat dari yang dipakai Bank. Menggunakan encryption AES-
256 agar data yang ada tidak dapat dilihat oleh para pihak yang tidak berwenang. 2056-bit SSL
certificate juga telah digunakan untuk mengamankan koneksi internet [22]. Dengan adanya
fasilitas keamanan yang disediakan ini juga dihaarapkan dapat memberikan informasi secara
lebih cepat dan akurat langsung ke tangan pimpinan jika telah memiliki akun. [23].

Permasalahan pertama yang dihadapi adalah jumlah transaksi yang sangat banyak setiap
harinya dengan proses pengolahan data yang masih secara manual. Pengolahan data tersebut
menjadi sangat tidak efisien dan efektif, karena kemungkinan besar akan adanya kesalahan
dalam penghitungan serta banyaknya tahapan yang harus dilakukan.

Untuk membuktikan bahwa laporan pendapatan telah sesuai jumlahnya dengan
transaksi yang ada maka akuntan harus membawa berkas seperti kwitansi yang membuktikan
bahwa semua transaksi telah di input dan dilaporkan dengan baik untuk diberikan kepada kepala
bagian keuangan agar laporan tersebut bisa di verifikasi keabsahannya. Pengecekkan data
tersebut masih dilakukan secara manual di mana setiap harinya minimal terdapat 200 transaksi
yang memakan waktu 6 jam untuk dilakukan penghitungan hingga mendapatkan total yang
sesuai dan tepat.
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Gambar 2 Alur Pengecekkan Laporan Pendapatan

Gambar 2. Menjelaskan bahwa untuk melakukan pengecekkan dan pencatatan
pendapatan masih dilakukan secara manual oleh akuntan. Lalu akuntan tersebut masih harus
menghitung kembali apakah transaksi yang telah dicatat memiliki jumlah yang sudah benar
sesuai berkas yang ada.

Permasalahan kedua yang dihadapi adalah pencatatan yang diproses secara manual
dapat diubah dengan menggunakan Software akuntansi yang telah tersedia di komputer suatu
perusahaan atau instansi yang membutuhkan, tetapi itu saja masih tidak maksimal karena jika
ingin mengerjakan laporan maka akuntan harus ke kantor atau menginstal Software yang
dibutuhkan terlebih dahulu sehingga kemungkinan besar menjadi sangat memakan waktu yang
banyak.

Dan permasalahan yang terakhir adalah ketika laporan keuangan yang berbentuk
dokumen fisik atau kertas telah selesai dibuat dan dilaporkan kepada kepala bagian keuangan
maka jika ada kesalahan akan memakan banyak kertas untuk membuat laporan yang baru, hal
itu sangat membuang-buang kertas dan juga berakibat besar terhadap lingkungan.

2. METODE PENELITIAN

Metode Penelitian yang digunakan pada penelitian ini mengacu pada 2 (dua) teknik
pengumpulan data, yaitu:

a. Metode Studi Pustaka, dimana metode ini berguna untuk mengetahui informasi dari
berbagai sumber literature seperti jurnal, buku, internet, makalah, dan sebagainya yang
berkaitan erat dengan penelitian dimana bermanfaat sebagai referensi, serta mengetahui
ruang lingkup penelitian yang memiliki kesamaan di bidang akuntansi ini., adapun referensi
dalam pembuatan jurnal ini:

1) Penelitian ini dilakukan oleh Susan Rachmawati dan Nurjanah (2017) yang berjudul
“Implementasi Data Keuangan Dengan Zahir Accounting Pada PT. Anugerah Analisis
Sempurna”. Penelitian ini menjelaskan tentang penggunaan Zahir Accounting Versi 5.1
yang dapat menjadi upaya pemecahan masalah dalam pengolahan data keuangan pada
PT Anugerah Analisis Sempurna. Mengurangi kesalahan dalam pengolahan data
yang dilakukan dan dapat mempercepat proses pengolahan data akuntansi [24].
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

Penelitian ini dilakukan oleh Sri Maharsi (2000) yang berjudul “Pengaruh
Perkembangan Teknologi Terhadap Bidang Akuntansi Manajemen”. Penerapan
teknologi informasi mengakibatkan banyak perubahan pada bidang akuntansi
manajemen. Dimana setiap perkembangan Kkegiatan perusahaan harus disesuaikan
dengan Akuntansi Manajemen [25].

Penelitian ini dilakukan oleh Dini Hari Pertiwi (2015) yang berjudul “Perancangan
Sistem Informasi Aset Tetap Perusahaan Menggunakan Metode Pengembangan
Evolusioner”. Perancangan sistem informasi aset tetap perusahaan ini membantu pihak
perusahaan dalam perhitungan nilai investasi terhadap suatu aset tetap yang dimiliki
oleh perusahaan karena perhitungan penyusutan aset prosesnya terdapat dalam sistem
informasi [26].

Penelitian ini dilakukan oleh Ni Made Sri Rukmiyati dan | Ketut Budiartha (2016) yang
berjudul “Pengaruh Kualitas Sistem Informasi, Kualitas Informasi dan Perceived
Usefulness Pada Kepuasan Pengguna Akhir Software Akuntansi (Studi Empiris Pada
Hotel Berbintang di Bali)”. Di mana penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa
semua variabel bebas merupakan suatu bagian penjelas yang sangat signifikan pada
variabel terikat, sehingga penelitian ini layak menggunakan metode tersebut. Dan dari
tiga hipotesis yaitu pengaruh kualitas perceived usefulness, informasi, dan kualitas
sistem informasi yang telah diuji ternyata sangat berpengaruh positif terhadap tingkat
kepuasan yang dirasakan oleh pengguna Software akuntansi [27].

Penelitian ini dilakukan oleh Rizki Rudiantoro dan Sylvia Veronica Siregar (2012) yang
berjudul “Kualitas Laporan Keuangan UMKM Serta Prospek Implementasi SAK
ETAP”. Dalam penelitian ini disimpulkan bahwa pelaporan keuangan dan pembukuan
adalah hal yang memiliki kendali penting dalam perkembangan dan pertumbuhan suatu
usaha. Sedangkan kualitas laporan keuangan UMKM sendiri saat ini masih terbilang
rendah [28].

Penelitian ini dilakukan oleh Taufik Saleh, Darwanis, dan Usman Bakar yang berjudul
“Pengaruh Kualitas Sistem Informasi Terhadap Kualitas Informasi Akuntansi Dalam
Upaya Meningkatkan Kepuasan Pengguna Software Akuntansi Pada Pemerintah Aceh”.
Dapat disimpulkan bahwa penelitian ini menjelaskan bahwa tingkat kepuasan
penggunaan Software akuntansi sangat berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan
yang dihasilkan. Di mana informasinya harus akurat, mudah dipahami, detil dan tepat
waktu [29].

Penelitian ini dilakukan oleh Aria Weharima yang berjudul ‘“Manfaat Akuntansi
Pertanggungjawaban Sebagai Alat Bantu Bagi Manajemen Dalam Menunjang
Efektivitas Pengendalian Biaya Pemasaran”. Dengan penggunaan akuntansi secara
maksimal dapat sangat bermanfaat terhadap pengendalian efektivitas biaya pemasaran
supaya bisa bersaing dengan perusahaan lainnya [30].

Metode Observasi (Pengamatan Langsung), metode ini merupakan sebuah pengamatan pada

sistem yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan. Sehingga data yang
terkumpul dapat digunakan sebagai informasi lebih lanjut mengenai siklus keuangan serta
dapat menghasilkan sebuah laporan untuk menerapkan sebuah sistem akuntansi yang
optimal.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Sudah dijelaskan pada permasalahan di atas poin utama dari masalah yang ada yaitu

proses pencatatan laporan yang masih manual dan masih memungkinkan adanya kesalahan
nominal, maka dapat disimpulkan pemecahan masalah nya digunakanlah sebuah Software
Jurnal (Software Akuntansi Online) dengan alur sebagai berikut:

180 Jurnal llmiah SISFOTENIKA



Untung Rahardja, Qurotul Aini, Marviola Hardini

Bukti Transfer
Input data ke
RinfoSheet

Data diberikan ke
akuntan

Input data ke
sofiware

Laporan
pengeluaran

Cek Lapora

Serahkan laporan

Edit data

Kepala
keuangan

Gambar 3 Alur Masuknya Data Pada Software Jurnal

Gambar 3. Merupakan alur sistem di Software Jurnal dan dari alur tersebut dapat
dijelaskan bahwa untuk melakukan proses pencatatan pendapatan dapat dilakukan secara Online
dan cepat.

Dengan adanya Software Jurnal proses pencatatan pendapatan dapat dilakukan secara
Online dan mandiri oleh akuntan. Sehingga kapanpun dan di manapun dapat dilakukan
pencatatan pendapatan dengan cepat, kemudian laporan tersebut akan diverifikasi ketepatannya
oleh kepala bagian keuangan. Lalu mulai diterapkanlah sebuah Software akuntansi Online
dengan nama Jurnal (Software Akuntansi Online).

Ringkasan Bisnis

Gambar 4 Tampilan Dashboard Jurnal

Gambar 4. Tampilan dashboard Jurnal berisi informasi semua laporan keuangan dengan
data yang telah di input ke dalam Jurnal.

Menu penjualan yang terdapat didalam Software Jurnal sudah diimplementasikan di
Yayasan Nirwana Nusantara dalam mendukung pelaksanaan pencatatan laporan keuangan
maupun memonitor keuangan salah satunya laporan pendapatan. Kepala bagian keuangan,
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akuntan atau siapa pun yang telah memiliki akun dalam Jurnal dapat melihat dan membaca
bahkan mengolah data transaksi yang ada dimulai dari menyiapkan data transaksi berupa excel,
akses Software Jurnal dengan menggunakan akun yang sudah terdaftar, mengakses menu
penjualan yag terdapat dalam Jurnal, memilih menu import data, menyesuaikan data supaya siap
untuk di import dengan template yang telah disediakan oleh Jurnal, memastikan data yang akan
diimport sudah benar, kemudian import data transaksi tersebut, dan setelah selesai diimport
akan ditampilkan semua data transaksi yang telah terimport dengan rapi. Berikut akan
dijabarkan beberapa contoh hasil dari uji coba dan implementasi Software Jurnal berdasarkan
data transaksi factual yang ada pada database Software Jurnal sebagai tempat penelitian dan uji
coba dilaksanakan.

1) Tampilan Home dari Jurnal

@) JurnAL (§)5)

Software Akuntansi Online ; - .
#1 di Indonesia : = \

. r—
& Tanpa Instalasi & Backup Otomatis - . °

& Real-time & Keamanan Setara Bank
--.lll

_ ® App Store *® Google Play
.

Gambar 5 Tapilan home pada Jurnal

Gambar 5. Merupakan tampilan dari home Jurnal yang digunakan untuk dapat masuk ke
dalam program Jurnal tersebut.

2) Tampilan Login dari Jurnal

O JURNAL

Masuk Akun

Email

Masuk Akun

Lupa kata sandi Anda?

Belum memiliki akun? Daftar Sekarang

Gambar 6 Tampilan login pada Jurnal
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Gambar 6. Merupakan tampilan login Jurnal dengan menggunakan email serta
password yang sudah terdaftar.

3) Tampilan menu penjualan dari Jurnal

@JURNAL

Dasbor

Transaksi
Penjualan

|« Laporan

B Kas &Bank

Penjualan Belum Dibayar (dalam IDR)

Gambar 7 Merupakan tampilan menu penjualan pada Jurnal

Gambar 7. Di dalam Jurnal terdapat 15 tab yang dapat di akses oleh para user pemilik
akun Jurnal di mana salah satunya merupakan tab penjualan yang digunakan untuk melakukan
pencatatan pendapatan.

4) Tampilan saat data di input ke program

Transaks|
Ubah Penjualan

* Pelanggan Email
Fitri Widya Rustanti S {customer x |- Total Rp. 32.500,00
Alamat Penagihan

Mo Transaksi Tag

No Referensi Pelanggan Gudang

B Hiroa termank prisk B

- Tambah Data

Pesan

Total Rp. 3250000
o

Gambar 8 Tampilan proses input datérkkékdélrérrr\-i program Jurnal.id

Gambar 8. Pada gambar tersebut di butuhkan data dari bagian kasir agar dapat terdata
kedalam program, sesuai dengan pembayaran yang dilakukan oleh setiap mahasiswa, kemudian
jika data sudah dipastikan benar maka kita dapat menekan tombol “buat penjualan” supaya data
yang kita masukan dapat tercatat dengan baik di dalam program.

5) Tampilan transaksi yang telah di input ke dalam Jurnal
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Transaks
Sales Invoice #5J180306071

...................
Alamat Penagihar: No Transaksk:

No Referensi Pelanggan:

Harga Satuan (dalam IDR) Jumiah (dalam IDR)

SubTotal

Sisa Tagihan Rp.

Gambar 9 Tampilan transaksi setelah tercatat ke dalam Jurnal

Gambar 9. Transaksi yang sudah di input ke dalam Software Jurnal akan ditampilkan
dengan menyertakan info nama mahasiswa, tanggal, nomor transaksi, jenis pendapatan,
kuantitas, jumlah pendapatan nya.

6) Tampilan daftar pendapatan dari Jurnal

Gambar 10 Tampilan daftar pendapatan pada Jurnal

Gambar 10. Semua yang memiliki akses ke menu laporan dapat mengakses daftar

penjualan dan menentukan transaksi yang ingin ditampilkan sesuai dengan periode laporan
pendapatan yang user tentukan.

7) Tampilan laporan laba rugi
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Laba Rugi (zl=m ior:

Gambar 11 Tampilan laporan laba rugi dalam program Jurnal

Gambar 11. Tampilan tersebut berasal dari data penjualan yang sudah di masukan ke
dalam program, data penjualan yang sudah tercatat tertulis sebagai laporan pendapatan atau
laba.

4. KESIMPULAN

Dengan adanya implementasi Software Jurnal sebagai Softwafre Akuntansi Online,
dapat diambil 3 (tiga) kesimpulan sebagai berikut:

a. Adanya Software Jurnal (Software Akuntansi Online) dinilai dapat mempermudah akuntan
dalam menginput data transaksi ke dalam sistem, di mana data transaksi tersebut dapat
langsung di import ke dalam sistem sehingga lebih efisien

b. Adanya Software Jurnal (Software Akuntansi Online) dinilai dapat mengurangi banyaknya
penggunaan kertas untuk membuat sebuah laporan keuangan apabila terdeteksi kesalahan.
Karena akuntan hanya tinggal mengedit data yang salah, maka data tersebut akan dihitung
kembali secara otomatis untuk dijadikan sebuah laporan keuangan

c. Pengamanan data yang digunakan dalam Software Jurnal ini sangat baik sehingga
kerahasiaan data dapat dipastikan tersimpan dengan baik, tidak perlu lagi khawatir data
akan di ambil dan di sabotase oleh orang lain karena hanya pemilik akun yang dapat
mengakses data

5. SARAN

Berdasarkan penjelasan dari hasil penelitian yang telah di jabarkan sebelumnya oleh
penulis, maka dapat disimpulkan dari penjelasan tersebut bahwa terdapat 2 (dua) saran antara
lain:

a. Pemanfaatan pada Software Jurnal (Software Akuntansi Online) ini lebih di maksimalkan
lagi, karena masih terdapat 14 tab lain yang dapat di telaah serta dilakukan penelitian secara
mandiri sebagai optimalisasi penggunaan sistem yang telah mumpuni.

b. Terkait dengan dilakukan nya pengembangan sistem, maka penambahan fitur pasti akan
tersedia dalam sistem tersebut sehingga dibutuhkan penelitian lain yang dapat menelaah
serta melakukan implementasi yang optimal terhadap perkembangan yang ada termasuk di
dalam menu penjualan dalam penelitian ini.
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